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Windows 10 Treiberinstallation — USB Netzwerk

Voraussetzung fir die funktionierende USB Kommunikation mit dem Technagon PC sind
Windows 11, MAC OS oder Linux.

Bei Windows 10 wird das Gerat zwar erkannt, der bendétigte Treiber zur USB Kommunikation
mit dem Technagon PC jedoch nicht automatisch installiert.

Mégliche Fehlerbilder sind:
=  Anmeldung im Web-Interface nicht mdglich

=  Browser bricht nach einer Weile ab

Um dies zu vermeiden, fliihren Sie bitte eine manuelle Treiberinstallation durch. Dazu missen
Sie die in dieser Anleitung beschriebenen Schritte durchfihren.
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Bei der Verwendung von Windows 10 wird zwar das Gerat erkannt, der benétigte Treiber zur
USB-Kommunikation mit dem Technagon PC jedoch nicht automatisch installiert.

Im Gerate-Manager wird dies folgendermal3en unter Andere Gerate dargestellt:

Datei  Aktion  Ansicht 7

&= TE HR B LXGE

v % TE-Tzelzer
~ RY Andere Gerite
Bi CDCNCM Rechtsklick auf CDC NCM
i Anschlisse (COM & LPT) und Einstellungen
i Audio, Video und Gamecontroller auswahlen.
| Audiceingdnge und -ausginge

3 Computer

Folgendes Fenster 6ffnet sich.

Eigenschaften von COC MM =

Algemein  Trejber Details  Ereignisse

7 CDCMNCM
Geratetyp: Andere Gerate
Hersteller: Unbekannt
Speicherort: 0000.0014.0000.014.004.000.000.000.000
Geratestatus

Die Treiber fir dieses Gerdt wurden nicht installiert. (Code 28)

Es sind keine kompatiblen Treiber fir dieses Gerat vorhanden.

Klicken Sie auf "Treiber aktualisieren™, um einen Treiber fir dieses
Gerat zu finden.

Treiber aktualisieren... Klicken Sie auf den Button
Treiber aktualisieren...

Pobrechen

Durch einen Klick auf den Button Treiber aktualisieren... 6ffnet sich folgendes Fenster:
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B Treiber aktualisieren — CDC NCM

Wie méchten Sie nach Treibern suchen?

—» Automatisch nach Treibern suchen
Windows durchsucht lhren Computer nach dem besten verfligbaren Treiber und

installiert ihn auf |hrem Gerst.

— Auf meinem Computer nach Treibern suchen

Suchen und installieren Sie Treiber manuell. Hler bltte AUf meinem

Computer nach Treibern
suchen auswahlen.

Abbrechen

Folgendes Fenster 6ffnet sich:

4 B Treiber aktualisieren - CDC NCM

Computer nach Treibern du

An diesem Ort nach Treibern suchen

rchsuchen

hd Durchsuchen...

Unterordner einbeziehen

—> Aus einer Liste verfligb,
Diese Liste enthilt verfligbare
Kategorie wie das Gerat.

arer Treiber auf meinem Computer auswahlen Als néchstes bitte Aus einer

Treiber, die mit dem Gerdt kompatibel sind, und alle Treiber in derselben L|Ste Verfugbarer Tl'elbel' auf
meinem Computer
auswahlen klicken.

Abbrechen
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Folgendes Fenster 6ffnet sich:

& B Treiber aktualisieren — CDC NCM

Wahlen Sie den Gerdtetyp aus der Liste aus.

Gangige Hardwaretypen:

BMndems

[ Monitore

!! Multifunktionsadapter
[ Naherungsgerite

- veisiopic |
N etrwerkclient

T Netrwerkdienst

. Netzwerkprotokoll

[ Nicht-Pnp-Treiber
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Wahlen Sie nun aus der
Liste den Geratetyp
Netzwerkadapter aus und

<& OPOS-Legacygerit
[ IPCMCIA-Adapter

Fil Perception Simulation Controllers o

klicken Sie auf Weiter.

Abbrechen

Folgendes Fenster offnet sich:

X
4 B Treiber aktualisieren - CDC NCM
Wahlen Sie den fr diese Hardware zu installierenden Geratetreiber,
Wihlen Sie den Hersteller und das Medell der Hardwarekomponente, und klicken Sie auf
@' "Weiter". Klicken Sie auf "Datentrager”, wenn Sie Gber einen Datentrager verfigen, der den
erforderlichen Treiber enthélt.
Hersteller || Medell L)
Rt I (stlerlfosDevics Nun kann der korrekte Treiber
Mikrochip Technology Inc. [=] USB-RNDISE-Adapter .
Matorola, Inc. [ USB-RNDIS-Adapter ausgewahlt werden:
Movdictar v =l virtueller Microsoft Wi-Fi Direct-Adapter
S e VI T N S U T Y S ST s .
e et cine i 6 o - Hersteller: Microsoft
=1 DerTreiber hat eine digitale Signatur. atentrager... .
= .
Warum ist Treibersignierung wichtig? - MOde"- USchm HOSt DeV|Ce

Abbrechen

Diese Warnung kann mit Ja quittiert werden:

Warnung: Update des Treibers

Es wird nicht empfohlen, diesen Geratetreiber zu installieren,
| da nicht bestatigt werden kann, dass er mit den vorhandenen
Hardwarekomponenten kompatibel ist. Wenn der Treiber

inkompatibel ist, wird die Hardwarekomponente
maglicherweise nicht einwandfrei funktionieren, Der
Computer kann instabil werden oder wird nicht mehr
funktionieren, Maochten Sie die Installation dieses Treibers
fortsetzen?

n ]
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Die erfolgreiche Installation des Gerate-Treibers wird bestatigt:

B Treiber aktualisieren - UsbMcm Host Device

Ihre Treiber wurden von Windows erfolgreich aktualisiert.

Die Treiber fir das Gerat wurden von Windows installiert:

@ UsbMcm Host Device

E SchlieBen |

Das Gerat wird nun korrekt unter Netzwerkadapter aufgefihrt:

;.j}-_ Gerdte-Manager
Datei  Aktion Ansicht 7

&= HE BRI B EX®

w j- TE-Tzelzer

§ Anschlisse (COM & LPT)

i Audio, Video und Gamecontroller

i Audiceingdnge und -ausginge

= Computer

™ Druckwarteschlangen

* Firmware

[ Grafikkarten

Hurnan Interface Devices

@ Karmeras

- Laufwerke

ﬂ Mause und andere Zeigegerate

[ Menitore

v [ Netzwerkadapter

5 ASIX AX88179 USB 3.0 to Gigabit Ethernet Adapter 22
f_? Fortinet 551 VPN Virtual Ethernet Adapter
I? Fortinet Virtual Ethernet Adapter (NDIS 6.30)
I? Intel(R) 1210 Gigabit Metwork Connectien
I? Intel(R) 1210 Gigabit Metwork Connection #2
I3 PPPoP WAN Adapter
[ UsbNem Host Device
I WAN Minioort (IKEv2
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NUN IST EINE FUNKTIONIERENDE USB-KOMMUNIKATION MIT DEM TECHNAGON PC

GEWAHRLEISTET.
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